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POLITICA DE EMPRESTIMOS

Registra-se Politica de concessdo de operagcfes de crédito da Cooperaguia aos seus
Cooperados, aprovada pela diretoria na reunido ordinaria de 30/08/23, a qual substitui a politica
aprovada em 29/11/22:

1) LINHAS DE CREDITO:

A cooperativa disponibilizara aos cooperados linhas de crédito para empréstimo pessoal sem
necessidade de comprovacdo de finalidade, e linhas de créditos com taxas especiais para fins
especificos com necessidade de comprovacéao de finalidade conforme abaixo:

COOPCRED: Empréstimo pessoal, sem comprovacdo de finalidade, para pagamento em até 48
meses, em parcelas mensais e sucessivas.

COOPTOUR: Linha de crédito especial, com comprovagéo de finalidade, para pagamento em até 24
meses, em parcelas mensais e sucessivas, para despesas do cooperado e dependentes legais, com
viagem de turismo e lazer, envolvendo, compra de pacotes de viagem, despesa com transporte
(passagens, combustivel, taxi, etc.), hospedagem e refeicdo. Nas despesas com combustivel e
refei¢cdo, confrontar as datas de realizacdo com a data de hospedagem;

COOPEDUC: Linha de crédito especial, com comprovacgéo de finalidade, para pagamento em até 24
meses, em parcelas mensais e sucessivas, para fins educacionais, envolvendo despesas com cursos
de especializacdo, profissionalizacdo, formacado, e creche, inclusive, de condutores de veiculos,
cobrindo gastos com matricula, taxas, mensalidade, compra de uniforme e material escolar, do
cooperado e dependentes legais;

COOPUTADOR: Linha de crédito especial, com comprovacao de finalidade, para pagamento em até
24 meses, em parcelas mensais e sucessivas, para aquisicdo de computadores e periféricos
(computador, notebook, tablet, impressora, teclado, mouse, e outros equipamentos que fizerem parte
do pacote de aquisicdo do computador, como estabilizador e moldem), ndo inclui aquisicdo de
software;

COOPSAUDE: Linha de crédito especial, com comprovacéo de finalidade, para pagamento em até 24
meses, em parcelas mensais e sucessivas, para despesas com tratamento de saude (cirurgias,
inclusive de estética, consultas médicas, tratamento médico, tratamento odontoldgico, fisioterapias,
compra de medicamentos, exames, etc.) do cooperado e dependentes legais;

COOPCONSTRUCAQ: Linha de crédito especial, com comprovacéo de finalidade, para pagamento
em até 48 meses, em parcelas mensais e sucessivas, para reforma e construcdo. Cobre despesas
com a compra de materiais de construcao, compra e/ou construcdo de piscinas, méveis modulados,
portdes eletrénicos, churrasqueiras, sistema de alarme, e despesas com mao de obra, exclusivamente
contratadas através de pessoa juridica devidamente comprovada através da apresentacdo de
contrato, orcamento e/ou nota fiscal.

COOPSUSTENTAVEL: Linha de crédito especial, com comprovacéo de finalidade, para pagamento
em até 48 meses, em parcelas mensais e sucessivas, para financiar sistema de captacdo de 4gua da
chuva, sistema de painéis fotovoltaicos, filtros para purificacdo de dgua para reutilizacdo, aquecimento
solar da agua e lampadas de led. Cobre despesas com méo de obra, exclusivamente contratadas




através de pessoa juridica devidamente comprovada através da apresentacdo de contrato, orcamento
e/ou nota fiscal.

COOPFUNERAL: Linha de crédito especial, com comprovacédo de finalidade, para pagamento em até
24 meses, em parcelas mensais e sucessivas, para custear despesas com funeral, incluindo
dependentes legais e pais do cooperado;

COOPPHONE: Linha de crédito especial, com comprovacao de finalidade, para pagamento em até 24
meses, em parcelas mensais e sucessivas, para aquisicdo de Smartphones novos para o cooperado e
dependentes legais, podendo ser feita nova contratacdo ap6és vencimento final ou quitacao antecipada
do contrato.

COOPELETRO: Linha de crédito especial, com comprovacao de finalidade, para pagamento em até
24 meses, em parcelas mensais e sucessivas, para aquisicdo de Eletrodomésticos.

COOPBIKE: Linha de crédito especial, com comprovacao de finalidade, para pagamento em até 24
meses, em parcelas mensais e sucessivas, para aquisi¢cao de bike.

Obs.: A comprovacéao de finalidade sera através de orcamento ou nota fiscal (pagamentos a vista), em
nome do cooperado, ou de seu dependente legal desde que comprovado o grau de dependéncia. Na
contratacdo através de orcamentos, a liberacdo do crédito, serd em favor do fornecedor do produto ou
servico, autorizado pelo cooperado no contrato de empréstimo, mediante depdsito em conta bancaria.
Serdo aceitas notas fiscais emitidas nos dltimos 180 (cento e oitenta) dias para a linha
“Coopconstrucao”, e até 90 (noventa) dias para as demais linhas.

2) LIMITES E CONDICOES PARA CONTRATACAO:

Conforme artigo 18 do Regimento Interno, para ter acesso as linhas de crédito disponibilizadas pela
cooperativa, 0 associado tera que ter pago, no minimo, o valor correspondente a 01 (uma)
integralizacdo de capital, ndo se enquadrando na hipétese de suspensdo por afastamento médico,
conforme previsto no art. 12, § 1°, do Estatuto Social.

a) Os limites dos empréstimos dos cooperados serdo atribuidos automaticamente pelo sistema
operacional “SYSCOOP 32” considerando a quantidade de integralizagcbes de capital, salario base,
média de comissao e o saldo de capital social, conforme tabela abaixo:

INTEGRALIZACOES LIMITE DE EMPRESTIMO (R$)

DE CAPITAL (QTE)

De 01 a 04 1,0 salarios base + 50% média de comissao;

De 05 a 08 1,5 salarios base + 50% média de comissao;

De09ail2 2,0 salarios base + 50% média de comissao;

De 13 a 16 2,5 salarios base + 50% média de comissao;

Acima de 16 3,0 salarios base + 50% média de comissao; ou, 100% do capital +
1,5 salarios base + 50% média de comisséo, o que for maior.

Obs.: Limites sujeitos a alteracdo.

b) Os limites estabelecidos nesta politica dever@o corresponder ao saldo devedor global, ou seja,
a soma de todos os contratos e propostas de empréstimos que o cooperado possuir vigente na
cooperativa,

¢) Limitado em “02 (dois) salarios base + 50% da média de comissao”, ou, “0 saldo em cotas de
capital + 50% da média de comissdo + 01 (um) salario base”, o que for maior, o limite dos
empréstimos para cooperados das empresas com desconto em rescisdo de contrato de

2



d)

f)

9)

h)

)

K)

p)

Q)

trabalho limitado em 30% da verba rescisoria, por forca de convencéo coletiva, acordo coletivo,
etc.

Limitado em “01 (um) salario base + Saldo em cotas de capital’, o limite dos empréstimos para
cooperados funcionarios das empresas com desconto em rescisdo de contrato de trabalho
limitado em 01 (um) salario base, por for¢ca de convencao coletiva, acordo coletivo, etc.

A média de comissao serd incluida na definicdo do limite do empréstimo quando a mesma for
considerada pela empresa na base de calculo que apura a integralizacdo mensal de capital;

O valor mensal das prestagcbes ndo podera ultrapassar 30% do salério base incluindo na
apuracdo da margem, os consignados em outros bancos;

O prazo para pagamento dos empréstimos é de até 48 meses, em parcelas mensais e
sucessivas;

A contratacdo dos empréstimos serd por meio eletrdnico com uso de senha pessoal, ou
mediante preenchimento de contrato em papel;

A solicitagdo da senha sera através do portal do cooperado na opgado “Esqueci/Solicitar
Senhas” no site www.cooperaguia.coop.br ou App (aplicativo para celular).

Para contratacdo do empréstimo o cooperado deverd ter no minimo 90 dias de empresa,
exceto os associados funcionarios da empresa Azul Linhas Aéreas a qual exige minimo de 180
dias para averbacgdo em folha;

A cobranca dos juros é sobre o saldo devedor e as prestacdes mensais sdo calculadas
mediante utilizacdo da tabela PRICE, podendo ser aplicada a tabela SAC quando solicitado
pelo cooperado e aprovado pela diretoria.

O cooperado podera solicitar novo valor de empréstimo mesmo tendo outros em andamento,
desde que possua limite disponivel, limitado em 06 contratos ativos;

Refinanciamento de contrato de empréstimo com liberacdo de novo valor, podera ser realizado
a partir do pagamento de 30% das parcelas, com aplicacdo das atuais taxas de juros.
Refinanciamento de contrato com menos de 30% das parcelas pagas, quando aprovado, sera
realizado mediante aplicacao da taxa de juros do contrato que esta sendo refinanciado;

O cooperado podera a qualquer momento amortizar parcialmente ou liquidar o contrato de
empréstimo;

O desconto da primeira prestacdo dos empréstimos concedidos apos o dia 15 serd no més
seguinte ao da liberag&o, exceto nos casos de refinanciamento que sera no proprio més;

Autorizado a geréncia, aprovacao de contratos de empréstimos até 01 (um) salario base acima
dos limites estabelecidos em regra, refinanciamento com liberacdo de novo valor de contratos
de empréstimos com menos de 30% das parcelas pagas, e liberacdo de empréstimo para
cooperados acima de 06 contratos ativos;

Dispensada consulta aos 6rgaos de protecdo ao crédito quando o risco total do cooperado
(saldo devedor de empréstimos deduzindo o saldo credor em capital) for igual ou inferior a R$
7.500,00 (sete mil e quinhentos reais);


http://www.cooperaguia.coop.br/

r) Dispensada exigéncia de cOpia de comprovante de renda na concessdo dos empréstimos uma
vez que a atualizacdo dos salarios no sistema operacional é realizada automaticamente
através da integracdo com o sistema das empresas da divisdo de passageiros e logistica, e
manualmente, das empresas da divisdo de comércio e Azul Linhas Aéreas com base na
importacdo mensal dos arquivos do desconto em folha, cuja verificagdo poderd ser feita
também através do valor de integralizacdo mensal de capital de 2% do salario base, ou
diretamente com as empresas.

s) Fixado em R$ 30,00 (trinta reais) o valor minimo da parcela mensal.

t) As solicitagcbes de empréstimos (andlises especiais), ndo enquadradas nesta politica serdo
analisadas pela diretoria da Cooperaguia, sempre por dois diretores, sendo um deles
preferencialmente da mesma divisdo de negocios do cooperado solicitante, ou pela comissédo
de crédito, quando existir;

3) TAXA DE JUROS:

A taxa mensal de juros sera de acordo com o prazo de pagamento, conforme tabela abaixo:

PRAZO DE PAGAMENTO TAXA MENSAL DE JUROS
COOPCRED: de 01 a 12 meses 1,25% més
COOPCRED: de 13 a 24 meses 1,50% més
COOPCRED: de 25 a 36 meses 1,75% més
COOPCRED: de 37 a 48 meses 1,95% més
LINHAS ESPECIAIS: de 01 a 24 meses, 1,00% més
exceto a linha Coopconstrugdo que é de
01 a 48 meses

Obs.: Taxas de juros sujeitas a alteracéo.

4) VANTAGENS DO EMPRESTIMO COOPERAGUIA:

a) Praticidade do desconto em folha;

b) Taxa de juros menores;

c) Prazo de até 45 dias para pagamento da 12 prestacao;

d) Flexibilidade para amortizacédo de parcelas e liquidacdo do empréstimo;

e) Sem cobranca de taxa de administracéo;

Cariacica ES, 30 de agosto de 2023.

Gilberto Vieira da Silva Andréia Gabriel Bastos Ferreira
Diretor Presidente Diretora Administrativa

Ciro Ferreirada Roca  Hudson Vieira da Silva
Diretor Comercial Diretor Operacional



